
Regulamin 
Przed założeniem konta w Serwisie należy uważnie przeczytać poniższy Regulamin. W 
związku z założeniem konta Użytkownik jest zobowiązany do: 
* zapoznania się z treścią Regulaminu i wyrażenia zgody na wszystkie jego 
postanowienia 
* korzystania z Serwisu zgodnie z prawem 
* zapoznania się z informacjami o przetwarzaniu jego danych osobowych w zakresie 
podanym w Regulaminie oraz Polityce Prywatności (która znajduje się na: 
https://kwejk.pl/polityka-prywatnosci). 
Regulamin korzystania z serwisu internetowego www.kwejk.pl oraz polityka serwisu w 
zakresie ochrony praw autorskich: 
I. Definicje. 
1.1. Użyte w Regulaminie pojęcia oznaczają: 
1.1.1. Adres e-mail Użytkownika - adres poczty elektronicznej, której wyłącznym 
dysponentem jest Użytkownik, konieczny do dokonania autoryzacji w trakcie 
uzyskiwania dostępu do Konta Użytkownika, ustalany przez Użytkownika podczas 
procesu Rejestracji. 
1.1.2. Awaria - oznacza stan Usługi, który uniemożliwia Użytkownikowi korzystanie z 
Usługi, jednak z wyłączeniem sytuacji, w której brak możliwości korzystania z Usługi jest 
wynikiem okresu zawieszenia lub przerwy w świadczeniu Usługi dozwolonej w ramach 
Regulaminu; lub jest wynikiem naruszenia Regulaminu przez Użytkownika; lub jest 
wynikiem działania Siły Wyższej; lub która wystąpiła w infrastrukturze 
telekomunikacyjnej, z której korzysta Użytkownik. 
1.1.3. Hasło - ciąg znaków alfanumerycznych konieczny do dokonania autoryzacji w 
trakcie uzyskiwania dostępu do Konta Użytkownika, ustalany przez Użytkownika 
podczas procesu Rejestracji. 
1.1.4. Komentarz - pisemne wyrażenie opinii przez Użytkownika na temat Treści, do 
których odniesienie zamieszczono przez innego Użytkownika. 
1.1.5. Konto Użytkownika (Konto, profil) - konto, do którego dostęp Użytkownika możliwy 
jest wyłącznie po dokonaniu przez niego jednorazowej Rejestracji oraz każdorazowym 
podaniu Nazwy Użytkownika i Hasła, za pośrednictwem którego Użytkownik dokonuje 
zamieszczenia odniesienia (linku) do Treści; Konto zawierać może inne informacje o 
Użytkowniku, stosownie do oferowanej w danym czasie funkcjonalności Serwisu. 
Zmiana danych w ramach Konta Użytkownika (w tym w zakresie umieszczonych w 
Serwisie plików) możliwa jest po uprzednim zalogowaniu się przez Użytkownika na Konto 
(wymagana Nazwa Użytkownika i Hasło). 
1.1.6. Nazwa Użytkownika (login) - ciąg znaków alfanumerycznych konieczny do 
dokonania autoryzacji w trakcie uzyskiwania dostępu do Konta Użytkownika, ustalany 
przez Użytkownika podczas procesu Rejestracji. 
1.1.7. Rejestracja - jednorazowa czynność, polegająca na założeniu przez Użytkownika 
Konta Użytkownika, dokonana z wykorzystaniem panelu administracyjnego 
udostępnionego przez Usługodawcę na stronie Serwisu. 
1.1.8. Regulamin - niniejszy Regulamin Serwisu dostępnego pod adresem: 
www.kwejk.p/regulamin 
1.1.9. Serwis - serwis internetowy, który umożliwia Użytkownikom przechowywanie 
Treści, pod adresem www.kwejk.pl, za pośrednictwem którego świadczona jest Usługa. 
1.1.10. Strony - Usługodawca i Użytkownik. 



1.1.11. Siła Wyższa - zdarzenie nadzwyczajne o charakterze zewnętrznym wobec Strony, 
niezależne od danej Strony, któremu Strona nie mogła zapobiec przy dołożeniu należytej 
staranności. 
1.1.12. Treść (Treści) - treści i obiekty multimedialne (np. informacje, dane, pliki 
graficzne, zdjęcia lub filmy) w tym utwory w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych oraz wizerunki osób fizycznych jakie są zamieszczane przez 
Użytkownika za pośrednictwem Konta. 
1.1.13. Umowa - umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną pomiędzy Stronami. 
1.1.14. Usługa - usługa hostingu świadczona przez Usługodawcę na zasadach 
określonych w Regulaminie oraz za pośrednictwem Serwisu, która polega na 
zapewnieniu Użytkownikowi narzędzi teleinformatycznych celem przechowywania - w 
ramach Konta Użytkownika - zamieszczonych przez Użytkownika Treści. 
1.1.15. Usługodawca - Cube Investments Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (01-940), 
przy ul. Palisadowej 20/22, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000379765, o numerze NIP: 6772355060, 
REGON: 121470203 
1.1.16. Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
1.1.17. Ustawa o ochronie danych osobowych - Ustawa o ochronie danych osobowych z 
dnia 27 sierpnia 1997 r. 
1.1.18. Ustawa o świadczeniu usług drogą elektroniczną - Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. 
o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 
1.1.19 Ustawa o radiofonii i telewizji - Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i 
telewizji. 
1.1.19. Użytkownik - osoba fizyczna, która ukończyła 18 rok życia. W przypadku 
nieukończenia przez Użytkownika 18 roku życia wymagana jest zgoda jego 
przedstawiciela ustawowego. 
II. Postanowienia Ogólne. 
2.1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania przez Użytkowników z serwisu 
internetowego dostępnego pod adresem www.kwejk.pl oraz z oferowanych za jego 
pośrednictwem usług. 
2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o którym mowa w art. 8 Ustawy o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną. 
2.3. Nazwa Serwisu, jego koncepcja, wygląd graficzny, oprogramowanie oraz baza 
danych, a także elementy graficzne Stron, które zostały udostępnione Użytkownikom 
przez Serwis podlegają ochronie prawnej. 
2.4. Korzystanie z Serwisu oraz z usług oferowanych za pośrednictwem Serwisu oznacza 
wyrażenie przez Użytkownika zgody na warunki określone w niniejszym Regulaminie. 
2.5. Usługodawca zastrzega sobie prawo ograniczenia dostępu do wybranych usług 
oferowanych za pośrednictwem Serwisu dla Użytkowników, którzy spełnią określone 
warunki. Zastrzeżenie dotyczące możliwości skorzystania z wybranych usług będzie 
każdorazowo zamieszczane na stronach internetowych Serwisu. 
2.6. Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa Usługodawca zastrzega sobie 
możliwość ograniczenia świadczenia Usługi za pośrednictwem Serwisu do osób, które 
ukończyły wiek 18 lat. W takim przypadku Użytkownicy zostaną o powyższym 
powiadomieni. 



III. Zakres i warunki korzystania z Serwisu. 
3.1. W ramach Serwisu Usługodawca zobowiązuje się do świadczenia Usługi w zakresie i 
na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie. 
3.2. Zakres Usługi obejmuje przechowywanie przez Usługodawcę Treści jakie zostały 
zamieszczone przez Użytkownika za pośrednictwem Konta. 
3.3. Umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną zostaje zawarta z chwilą 
skutecznego przesłania przez Użytkownika wypełnionego formularza rejestracyjnego, 
zgodnie z procedurą Rejestracji do Serwisu. Umowa zostaje zawarta na czas 
nieoznaczony. 
3.4. Warunkiem rozpoczęcia korzystania z Usługi przez Użytkownika jest dokonanie 
Rejestracji Użytkownika w ramach Serwisu, która następuje w drodze akceptacji 
formularza rejestracyjnego, udostępnianego na jednej ze stron Serwisu, po wypełnieniu 
odpowiednich rubryk formularza oraz naciśnięciu przez Użytkownika odpowiedniego 
klawisza. 
3.5. Korzystanie z Usługi możliwe jest pod warunkiem spełnienia przez system 
teleinformatyczny, z którego korzysta Użytkownik następujących minimalnych wymagań 
technicznych: 
3.5.1. Procesor 1 GHz, pamięć 512 MB, 
3.5.2. zastosowania przeglądarek Microsoft Internet Explorer min. 7.0. lub nowszych z 
zainstalowanym oprogramowaniem do obsługi (np. Java Scriptu, apletów Java), 
3.5.3. rozszerzenie przeglądarki internetowej: włączona obsługa ActiveXPlayer, 
zaktualizowany komponent DRM 
3.5.4. zastosowania w pewnych przypadkach oprogramowania (np. Flash, Quicktime, 
Acrobat Reader, programy dekompresujące), 
3.5.5. Strona internetowa jest optymalizowana do rozdzielczości 1280x800 
3.6. Każda ze stron może rozwiązać Umowę bez podania przyczyn i w trybie 
natychmiastowym, z zastrzeżeniem zachowania praw nabytych przez drugą stronę przed 
rozwiązaniem Umowy. Nie istnieje minimalny okres, przez który Umowa nie może być 
wypowiedziana. 
3.7. Usługodawca, chcąc rozwiązać Umowę, poinformuje Użytkownika na Adres e-mail 
podany przez Użytkownika podczas Rejestracji w terminie 14 dni przed planowaną datą 
usunięcia Konta Użytkownika. 
3.8. Użytkownik rozwiązuje Umowę poprzez samodzielne usunięcie Konta z poziomu 
panelu użytkownika. Wszystkie dane konta zostaną wykasowane z bazy serwisu po 
upływie roku od dnia usunięcia konta. 
3.9. Użytkownik zobowiązuje się do przestrzegania postanowień Regulaminu. 
Usługodawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania technicznego sposobu realizacji 
Usługi, stosownie do zakresu i warunków wynikających z posiadanych uprawnień, a 
także odpowiednio do posiadanych możliwości technicznych, bez pogarszania jej 
jakości, a także bez wpływu na zakres praw i obowiązków Stron. 
3.10. W celu zapewnienia bezpieczeństwa przekazu komunikatów w związku ze 
świadczoną Usługą, Usługodawca podejmuje środki techniczne i organizacyjne 
odpowiednie do stopnia zagrożenia bezpieczeństwa świadczonej Usługi. 
3.11. Usługodawca zastrzega sobie prawo do przesyłania Użytkownikowi na jego Konto 
w Serwisie informacji technicznych i systemowych dotyczących funkcjonowania 
Serwisu, niestanowiących informacji handlowej w rozumieniu Ustawy o świadczeniu 
usług drogą elektroniczną. 



3.12. W przypadku świadczenia Usługi Usługodawca nie jest dostawcą usługi Internetu. 
W celu korzystania z Usługi Użytkownik powinien we własnym zakresie uzyskać dostęp 
do stanowiska komputerowego, za pomocą którego możliwe jest korzystanie z Usługi za 
pośrednictwem Serwisu. 
IV. Rejestracja Użytkownika. 
4.1. W trakcie Rejestracji Użytkownik dokonuje czynności, na które składa się: 
4.1.1. potwierdzenie, że zapoznał się on z treścią Regulaminu oraz że akceptuje on jego 
postanowienia, 
4.1.2. wypełnienie formularza dostępnego na stronie Serwisu, 
4.1.3. podanie Nazwy, Hasła oraz Adresu e-mail Użytkownika, który wymaga 
potwierdzenia poprzez naciśnięcie na link (odniesienie) zawarty w treści wiadomości 
wysłanej pod ten adres przez Usługodawcę, 
4.1.4. uzyskanie dostępu do Konta Użytkownika z wykorzystaniem Nazwy Użytkownika 
oraz Hasła. 
4.2. Wraz z dokonaniem Rejestracji Użytkownik uzyskuje dostęp do Konta Użytkownika, 
który jest każdorazowo zapewniany przez Usługodawcę po wpisaniu przez Użytkownika 
Hasła i Nazwy Użytkownika. 
4.3. W trakcie Rejestracji, jak również podczas korzystania z Usługi, Użytkownik 
zobowiązany jest do: 
4.3.1. podawania danych zgodnych z prawdą, dokładnych i aktualnych, 
niewprowadzających w błąd oraz nienaruszających praw osób trzecich, 
4.3.2. aktualizacji podanych w formularzu rejestracyjnym danych, niezwłocznie po 
każdej zmianie tych danych. Aktualizacji danych dokonuje się w ramach Konta 
Użytkownika, 
4.3.3. zachowania w tajemnicy Hasła oraz nieudostępniania go innym osobom. 
4.4. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za treść podanych przez siebie 
danych, jak również za wybór Nazwy Użytkownika oraz Hasła, w tym również 
odpowiedzialność za ewentualne naruszenie praw osób trzecich w związku z wyborem 
Nazwy Użytkownika i Hasła. Użytkownik ponosi również wyłączną odpowiedzialność 
związaną z ujawnieniem innym osobom swojego Hasła. 
V. Prawa autorskie do zamieszczanych Treści oraz zgłoszenie naruszenia. 
5.1. Użytkownik oświadcza, że w zakresie niezbędnym do korzystania z Serwisu oraz w 
ramach Treści, do których zamieszcza odniesienia (linki) dysponuje: 
a) autorskimi prawami majątkowymi oraz prawami pokrewnymi do Treści stanowiących 
utwory w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, 
b) prawami wyłącznymi w zakresie własności przemysłowej, 
c) prawami w zakresie wykorzystywania wizerunku artystów wykonawców oraz 
d) prawami do oznaczania tytułami ww. utworów składających się na Treści oraz 
nazwiskami lub nazwami artystów wykonawców lub ich zespołów. 
5.2. Do zamieszczania przez Użytkownika Treści oraz odniesień do nich w ramach 
Serwisu dochodzi za pośrednictwem Konta Użytkownika. 
5.3. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność z tytułu zamieszczenia w ramach 
Serwisu Treści, Komentarzy, odniesień do Treści, Komentarzy oraz Nazwy Użytkownika 
jak również za ich charakter. W szczególności nie mogą one naruszać dóbr osobistych i 
praw wyłącznych osób trzecich (m.in. autorskich praw majątkowych), a także 
postanowień niniejszego Regulaminu oraz przepisów obowiązującego na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej prawa. 



5.4. W szczególności zabronione jest zamieszczanie w ramach Serwisu Treści, 
Komentarzy, odniesień do Treści, Komentarzy oraz Nazw Użytkownika, które: 
a) byłyby zamieszczane w ramach Serwisu w złej wierze, np. z zamiarem naruszenia dóbr 
osobistych osób trzecich oraz renomy Usługodawcy; 
b) byłyby obraźliwe bądź stanowiłyby lub mogłyby być uznane za groźbę skierowaną do 
innych osób, zawierałyby słownictwo naruszające dobre obyczaje (np. poprzez użycie 
wulgaryzmów lub określeń powszechnie uznawanych za obraźliwe; 
c) naruszałyby jakiekolwiek prawa osób trzecich, a w szczególności prawa pozostałych 
Użytkowników Serwisu, 
d) naruszałyby prawa związane z ochroną praw autorskich i praw pokrewnych, ochroną 
praw własności przemysłowej, tajemnicą przedsiębiorstwa lub mające związek ze 
zobowiązaniami o zachowaniu poufności, 
e) stanowiłyby treści zagrażające prawidłowemu fizycznemu, psychicznemu lub 
moralnemu rozwojowi małoletnich, w szczególności zawierających treści 
pornograficzne lub w sposób nieuzasadniony eksponujących przemoc, 
f) stanowiłyby treści zawierające nawoływanie do przemocy lub nienawiści wobec grupy 
osób ze względu na płeć, rasę, kolor skóry, pochodzenie etniczne lub społeczne, cechy 
genetyczne, język, religię lub przekonania, poglądy polityczne lub wszelkie inne poglądy, 
przynależność państwową, przynależność do mniejszości narodowej, majątek, 
urodzenie, niepełnosprawność, wiek lub orientację seksualną, 
g) stanowiłyby treści mogące ułatwić popełnienie przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, treści pornograficzne z udziałem małoletniego, treści nawołujących do 
znieważania grupy ludności albo poszczególnej osoby z powodu jej przynależności 
narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej bezwyznaniowości, 
h) naruszałyby w inny sposób postanowienia Regulaminu, przepisy obowiązującego 
prawa, normy społeczne lub obyczajowe. 
5.5. W przypadku powzięcia przez Użytkownika lub osobę trzecią informacji o fakcie 
zamieszczenia w ramach Serwisu Treści, Komentarzy lub Nazwy Użytkownika 
naruszających postanowienia niniejszego Regulaminu, prawa osób trzecich (m.in. 
autorskie prawa majątkowe) oraz przepisów obowiązującego na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, Użytkownik lub osoba trzecia powinna niezwłocznie 
zgłosić taki fakt, kontaktując się z Serwisem pod adresem contact@kwejk.pl. 
Użytkownik lub osoba trzecia może zgłaszać także zgodnie z Ustawą o radiofonii i 
telewizji Treści w postaci wideo, audycji stworzonych przez Użytkowników lub innych 
przekazów umieszczonych w Serwisie, które naruszają zakazy określone w pkt 5.4. e) - g) 
Regulaminu. 
5.6. W treści zgłoszenia naruszenia należy podać co najmniej dane podmiotu 
dokonującego ww. zgłoszenia, określić charakter naruszenia oraz wskazać Treści, 
Komentarze lub Nazwę Użytkownika, których dane Zgłoszenie naruszenia ma dotyczyć w 
sposób możliwy na ich identyfikację w ramach Serwisu.  
5.7. W przypadku, gdy zgłoszenie dotyczy Treści w postaci wideo, audycji stworzonych 
przez Użytkowników lub innych przekazów umieszczonych w Serwisie i które ma 
odniesienie do Ustawy o radiofonii i telewizji, osoba zgłaszająca otrzyma odpowiedź nie 
później niż w terminie 48 godzin od chwili otrzymania przez Usługodawcę zgłoszenia. 
Podstawowymi kryteriami dokonywania oceny zgodności Treści w postaci wideo, audycji 
stworzonych przez Użytkowników lub innych przekazów umieszczonych w Serwisie z pkt 
5.4. e) - g) Regulaminu są oświadczenia Użytkownika o zgodności Treści z Regulaminem 



oraz obowiązującymi przepisami prawa, zgłoszenia Użytkowników oraz ocena osób 
rozpatrujących zgłoszenie. 
5.8. Spór dotyczący rozpatrzenia zgłoszenia między osobą zgłaszającą a Usługodawcą 
może być zakończony polubownie w drodze mediacji. W przypadku, gdy zgłoszenie ma 
odniesienie do Ustawy o radiofonii i telewizji, mediatorem może być osoba fizyczna 
posiadająca wykształcenie w dziedzinie prawa oraz wiedzę i doświadczenie w dziedzinie 
mediów, wpisana na listę mediatorów prowadzoną przez Przewodniczącego Krajowej 
Rady Radiofonii i Telewizji. 
5.9. W przypadku, gdy zgłoszenie ma odniesienie do Ustawy o radiofonii i telewizji, na 
rozstrzygnięcie Usługodawcy osobie zgłaszającej służy skarga do Krajowej Rady 
Radiofonii i Telewizji. 
5.10. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za charakter zamieszczanych przez 
Użytkowników odniesień do Treści, Komentarzy oraz Nazw Użytkownika. Nie dokonuje 
również ich bieżącej weryfikacji pod kątem zgodności z Regulaminem i przepisami 
obowiązującego prawa. Czynności w zakresie weryfikacji charakteru prawnego Treści, 
Komentarzy lub Nazw Użytkownika podejmowane są przez Usługodawcę dopiero wraz z 
otrzymaniem prawidłowo wypełnionego Zgłoszenia naruszenia. 
5.11. W przypadku stwierdzenia przez Usługodawcę, że dany Użytkownik dokonał 
zamieszczenia w ramach Serwisu Treści, Komentarzy lub Nazwy Użytkownika 
niezgodnych z postanowieniami Regulaminu jest on uprawniony do niezwłocznego: 
a) usunięcia odniesienia do Treści, Komentarzy lub Nazwy Użytkownika, których 
dotyczyło Zgłoszenie naruszenia i/lub 
b) usunięcia Konta Użytkownika, którego dotyczyło Zgłoszenie naruszenia oraz 
c) uniemożliwienia Użytkownikowi, którego dotyczy Zgłoszenie naruszenia dokonania 
ponownej Rejestracji i 
d) uniemożliwienia Użytkownikowi, którego dotyczy Zgłoszenie naruszenia ponownego 
zawarcia Treści, Komentarza lub Nazwy Użytkownika w ramach Serwisu. 
5.12. Usługodawca, po wezwaniu Użytkownika do usunięcia w wyznaczonym terminie 
stanu niezgodnego z prawem, uniemożliwi dostęp do umieszczonych w Serwisie wideo, 
audycji stworzonych przez Użytkownika lub innych przekazów: 
a) zagrażających prawidłowemu fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu rozwojowi 
małoletnich, jeżeli Użytkownik nie zakwalifikował ich zgodnie z zasadami oznaczania 
treści pod względem pod względem możliwego negatywnego wpływu na rozwój 
małoletnich (załącznik nr 1 do Regulaminu); 
b) niezgodnych z pkt 5.4. f) - g) Regulaminu; 
c) zawierających przekazy handlowe niezgodne z Regulaminem. 
5.13. Usługodawca może uniemożliwić Użytkownikowi umieszczanie wideo, audycji 
stworzonych przez Użytkownika lub innych przekazów w Serwisie przez okres nie dłuższy 
niż trzy miesiące w przypadku co najmniej dwukrotnego umieszczenia wideo, audycji 
stworzonych przez Użytkownika lub innych przekazów, o których mowa w pkt 5.12., 
mimo wezwania Użytkownika do zaprzestania naruszania prawa. 
5.14. Usługodawca może bezterminowo uniemożliwić Użytkownikowi umieszczanie 
wideo, audycji stworzonych przez Użytkownika lub innych przekazów w Serwisie w 
przypadku umieszczania wideo, audycji stworzonych przez Użytkownika lub innych 
przekazów, o których mowa w pkt 5.4. g) Regulaminu. 



5.15. Usługodawca rozstrzygnięcie, o którym mowa w pkt 5.12. - 5.14. powyżej, 
uzasadnia i niezwłocznie przekazuje Użytkownikowi. Na rozstrzygnięcie Usługodawcy, 
Użytkownikowi służy skarga do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji. 
5.16. Użytkownik, poprzez zamieszczenie w ramach Serwisu odniesienia do Treści, 
wyraża tym samym zgodę na wykorzystanie ich przez pozostałych Użytkowników, w 
zakresie ich dozwolonego użytku osobistego. 
5.17. Usługodawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania tych odniesień do Treści, 
Komentarzy lub Nazw Użytkownika oraz ich usuwania, co do których, opierając się na 
własnych źródłach lub opierając się na doniesieniach Użytkowników bądź innych osób 
lub organów stwierdzono, że mogą one stanowić naruszenie niniejszego Regulaminu, 
obowiązujących przepisów prawa lub stanowić uszczerbek dla dobrego imienia Serwisu. 
Niemniej jednak każdy Użytkownik powinien mieć na względzie, że Usługodawca nie 
prowadzi kontroli odniesień do Treści i Komentarzy zamieszczanych przez Użytkowników 
w ramach Serwisu. 
5.18. Użytkownik nie jest uprawniony do zamieszczania w ramach Serwisu danych 
osobowych osób trzecich oraz rozpowszechniania wizerunku osób trzecich bez 
wymaganego prawem zezwolenia lub zgody osoby trzeciej. Użytkownik oświadcza, iż 
osoby, których wizerunek zamieścił w Serwisie udzieliły mu na to odpowiedniego 
zezwolenia. 
5.19. Użytkownik oświadcza, że zamieszczenie za pośrednictwem Konta oraz 
udostępnienie w ramach Serwisu danych osobowych, wizerunku oraz informacji, 
dotyczących osób trzecich nastąpiło w sposób legalny, dobrowolny oraz za zgodą osób, 
których one dotyczą. 
5.20. Użytkownik, zamieszczając w ramach Serwisu dane, wizerunek lub inne Treści, 
wyraża zgodę na wgląd w te informacje przez innych Użytkowników oraz Usługodawcę. 
5.21. Użytkownik wyraża zgodę na nieodpłatne wykorzystywanie przez Usługodawcę 
umieszczonych przez Użytkownika w Serwisie na stronach dostępnych dla innych 
użytkowników Treści, wyłącznie w zakresie, w jakim stanowią one element całości 
obrazu (tzw. screenshot) dostępnej dla wszystkich innych Użytkowników strony Serwisu, 
do udostępniania lub publikacji, wyłącznie jako fragment całości obrazu strony Serwisu, 
w Internecie oraz w materiałach promocyjnych dotyczących Serwisu w Internecie, w 
prasie oraz w telewizji, a także ich rozpowszechniania za pomocą sieci 
telekomunikacyjnych, w celu informacji o działaniu Serwisu i promocji jego działalności, 
w sposób nienaruszający dóbr osobistych, w tym wizerunku Użytkownika. 
5.22. Treści, Komentarze oraz Nazwy Użytkownika zamieszczane przez Użytkowników w 
ramach Serwisu nie wyrażają poglądów Usługodawcy oraz nie powinny być utożsamiane 
z jego działalnością. 
5.23. W przypadku gdy w wyniku zawarcia przez Użytkownika w ramach Serwisu 
odniesienia do Treści, Komentarzy lub Nazwy Użytkownika dojdzie do naruszenia 
przepisów obowiązującego prawa oraz praw osób trzecich, w tym m.in. uprawnionych z 
tytułu autorskich praw majątkowych lub praw pokrewnych i praw własności 
przemysłowej przez Użytkownika lub Usługodawcę działającego w zaufaniu do 
oświadczeń Użytkownika złożonych poprzez akceptację niniejszego Regulaminu, 
Użytkownik jest zobowiązany do pełnego pokrycia szkody poniesionej w związku z tym 
naruszeniem przez Usługodawcę. 
5.24. W przypadku, jeżeli Usługodawca zostanie zobowiązany - zgodnie z 
obowiązującym prawem - do zapłaty jakiegokolwiek odszkodowania, kary lub grzywny w 



związku z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w 5.23. powyżej, Użytkownik 
zobowiązany jest niezwłocznie zwrócić Usługodawcy równowartość tego 
odszkodowania, kary lub grzywny. Użytkownik zobowiązany jest również niezwłocznie 
pokryć wszelkie straty lub zwrócić udokumentowane koszty, jakie Usługodawca poniósł 
w związku z ujawnieniem uzasadnionych roszczeń osób trzecich, o których mowa 
powyżej. 
VI. Zasady korzystania z Serwisu. 
6.1. Użytkownik zobowiązany jest w szczególności do: 
6.1.1. korzystania z Serwisu w sposób niezakłócający jego funkcjonowania, w 
szczególności poprzez użycie określonego oprogramowania lub urządzeń, 
6.1.2. niepodejmowania działań takich jak: rozsyłanie lub/i umieszczanie w Serwisie 
niezamówionej informacji handlowej; kilkukrotna rejestracja Użytkownika w Serwisie; 
korzystanie z Kont innych Użytkowników lub udostępnianie swojego Konta innym 
Użytkownikom; podejmowanie czynności informatycznych lub wszelkich innych 
mających na celu wejście w posiadanie Haseł innych Użytkowników, 
6.1.3. korzystania z Serwisu w sposób nieuciążliwy dla innych Użytkowników oraz dla 
Usługodawcy, z poszanowaniem ich dóbr osobistych (w tym prawa do prywatności) i 
wszelkich przysługujących im praw, 
6.1.4. korzystania z wszelkich Treści zamieszczonych w ramach Serwisu jedynie w 
zakresie własnego użytku osobistego. Wykorzystywanie Treści w innym zakresie jest 
dopuszczalne wyłącznie na podstawie wyraźnej zgody udzielonej przez uprawnioną 
osobę. 
6.2. Konta nieużytkowane przez okres dłuższy niż 6 miesięcy od ostatniego zalogowania, 
mogą zostać usunięte bez uprzedniego powiadomienia. 
6.3. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za czynności wykonane w ramach 
Serwisu przy pomocy ważnej Nazwy Użytkownika oraz Hasła. 
6.4. Użytkownik jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Usługodawcę o każdym 
przypadku naruszenia jego praw do Nazwy Użytkownika lub/i Hasła, jak również o 
jakimkolwiek przypadku naruszenia zasad określonych w niniejszym Regulaminie, w 
szczególności naruszenia zasad związanych z zamieszczaniem w Serwisie Treści. 
6.5. Usługodawca może pozbawić Użytkownika prawa do korzystania z Serwisu 
(blokując lub usuwając jego Konto), jak również może ograniczyć jego dostęp do części 
lub całości zasobów Serwisu lub usług oferowanych w ramach Serwisu, ze skutkiem 
natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Użytkownika niniejszego Regulaminu, 
w szczególności, gdy Użytkownik: 
6.5.1. podał w trakcie Rejestracji w Serwisie dane niezgodne z prawdą, niedokładne lub 
nieaktualne, wprowadzające w błąd lub naruszające prawa osób trzecich, 
6.5.2. zamieścił w ramach Serwisu Treści, Komentarze lub Nazwę Użytkownika 
niezgodne z obowiązującym prawem lub postanowieniami niniejszego Regulaminu, 
6.5.3. dopuści się za pośrednictwem Serwisu naruszenia dóbr osobistych osób trzecich, 
w szczególności dóbr osobistych innych Użytkowników Serwisu, 
6.5.4. dopuści się innych zachowań, które zostaną uznane przez Usługodawcę za 
zachowania naganne, niezgodne z obowiązującymi przepisami prawa lub/i ogólnymi 
zasadami korzystania z sieci Internet, za sprzeczne z celami utworzenia Serwisu lub 
godzące w dobre imię Usługodawcy. 
6.6. Osoba, która została pozbawiona prawa do korzystania z Serwisu, nie może 
dokonać powtórnej Rejestracji w Serwisie bez uprzedniej zgody Usługodawcy. 



6.7. Użytkownik zobowiązany jest do prawidłowej kwalifikacji i oznaczenia Treści w 
postaci wideo lub audycji, które umieszcza w Serwisie, pod względem możliwego 
negatywnego wpływu na rozwój małoletnich w poszczególnych kategoriach wiekowych. 
Zasady dotyczące oznaczania treści określone zostały w załączniku nr 1 do Regulaminu. 
6.8. Użytkownik jest obowiązany do stosowania zasad, określonych w załączniku nr 2 do 
Regulaminu, dotyczących umieszczania przekazów handlowych w audycjach, wideo 
stworzonych przez Użytkowników oraz innych przekazach publikowanych w Serwisie. 
Użytkownicy, którzy nie stworzyli opublikowanego w Serwisie wideo, audycji lub innego 
przekazu, zobowiązani są do stosowania zasad określonych w załączniku nr 2, o ile mają 
taką wiedzę lub wpływ na wideo, audycje lub inne przekazy i można racjonalnie 
oczekiwać od Użytkownika takiej wiedzy lub wpływu. 
VII. Reklamacje. 
7.1. W trakcie korzystania z Usługi, Użytkownik zobowiązany jest: 
7.1.1. niezwłocznie powiadomić Usługodawcę o wszelkich nieprawidłowościach, 
usterkach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu oraz o niewłaściwej jakości Usługi, 
7.1.2. utrzymywać w poufności Hasła oraz dołożyć najwyższej staranności w celu 
uniemożliwienia osobom trzecim wejście w posiadanie Hasła, 
7.1.3. przestrzegać przepisów prawa oraz treści Regulaminu, a w szczególności nie 
dostarczać/przekazywać treści zabronionych przez prawo. 
7.2. Nieprawidłowości związane z funkcjonowaniem Usługi Użytkownik może zgłaszać 
na adres: biuro@kwejk.pl 
7.3. Za pośrednictwem Serwisu Usługodawca umożliwia: 
7.3.1. uzyskiwanie informacji o Serwisie, 
7.3.2. przyjmowanie zgłoszeń usterek i Awarii 
7.3.3. pomoc w dokonywaniu przez Użytkownika Rejestracji, 
7.3.4. złożenie reklamacji. 
7.4. Użytkownikowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji związanej z procesem 
rejestracji. 
7.5. Reklamacja może być złożona pisemnie lub przy wykorzystaniu innych środków 
porozumiewania się na odległość, w tym drogą elektroniczną, o ile nie stoją temu na 
przeszkodzie techniczne możliwości. 
7.6. Usługodawca zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Użytkownika, w zakresie 
koniecznym dla usunięcia zakłócenia lub problemu w funkcjonowaniu Konta lub 
Serwisu. 
7.7. Za datę złożenia reklamacji uznaje się datę wpływu reklamacji do Usługodawcy. 
VIII. Odpowiedzialność. 
8.1. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za problemy techniczne bądź 
ograniczenia techniczne występujące w sprzęcie komputerowym, systemie 
teleinformatycznym oraz infrastrukturze telekomunikacyjnej, z którego korzysta 
Użytkownik, a które uniemożliwiają Użytkownikowi korzystanie z Serwisu i oferowanej za 
jego pośrednictwem Usługi. 
8.2. Użytkownik jest wyłącznie odpowiedzialny za zapewnienie technicznej zgodności 
pomiędzy wykorzystywanym przez siebie w celu korzystania z Usługi sprzętem 
komputerowym i systemem teleinformatycznym, a Serwisem. 
8.3. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania innego 
podmiotu, któremu umożliwia korzystanie z Usługi, tak jak za działania lub zaniechania 
własne. 



8.4. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za: 
8.4.1. utratę Treści spowodowaną awarią sprzętu, systemu lub też innymi 
okolicznościami z przyczyn nieleżących po stronie Usługodawcy oraz 
8.4.2. za treść reklam zamieszczanych w Serwisie przez podmioty trzecie, a także 
sposób, w jaki publikowane Treści będą wykorzystywane przez Użytkowników. 
8.5. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za niedostępność Serwisu z powodu 
Siły Wyższej. Usługodawca zastrzega sobie ponadto możliwość zawieszenia lub 
zakończenia świadczenia usług w Serwisie w dowolnym momencie, z jakiejkolwiek 
przyczyny, w szczególności z uwagi na konieczność konserwacji, przeglądu lub 
rozbudowy bazy technicznej Serwisu w przypadku, gdy nie naruszy to praw Użytkownika. 
IX. Polityka prywatności w Serwisie. 
9.1. Dane osobowe Użytkowników przetwarzane są przez Usługodawcę w celu 
prowadzenia Serwisu, w szczególności zapewnienia sprawnego funkcjonowania 
Serwisu, jak również w celu umożliwienia świadczenia Użytkownikom Usługi oferowanej 
w ramach Serwisu. 
9.2. Usługodawca zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczących 
Użytkownika właściwym organom bądź osobom trzecim, które zgłoszą żądanie 
udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednią podstawę prawną oraz zgodnie z 
przepisami obowiązującego prawa. Poza przypadkami wskazanymi w zdaniu 
poprzednim informacje dotyczące Użytkownika nie zostaną ujawnione żadnej osobie 
trzeciej, bez zgody Użytkownika. 
9.3. Dane dotyczące Użytkownika, w tym dane osobowe, będą przechowywane przez 
okres nie dłuższy niż to jest konieczne w związku z korzystaniem z Serwisu, a następnie 
zostaną usunięte z systemu. 
9.4. Każdy Użytkownik ma prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, prawo 
ich poprawiania, uzupełniania oraz prawo żądania zaprzestania przetwarzania danych i 
ich usunięcia, zwracając się w tym celu pisemnie do Usługodawcy. W przypadku 
usunięcia danych warunkujących korzystanie z wyodrębnionych zasobów Serwisu oraz 
usług oferowanych w jego ramach Użytkownik traci możliwość korzystania z nich. 
9.5. Usługodawca informuje, że z momentem połączenia się przez Użytkownika z 
Serwisem w logach systemowych Serwisu pojawia się informacja o numerze (w tym IP) i 
rodzaju urządzenia końcowego Użytkownika, z którego Użytkownik łączy się z Serwisem. 
Usługodawca informuje, że będzie przetwarzał, zgodnie z przepisami prawa, również 
dane dotyczące numeru (w tym IP) i rodzaju urządzenia końcowego Użytkownika i czasu 
połączenia Użytkownika z Serwisem oraz inne dane eksploatacyjne dotyczące 
aktywności Użytkownika w Serwisie. Dane te przetwarzane są w szczególności w celach 
technicznych oraz do zbierania ogólnych informacji statystycznych. 
9.6. Usługodawca wykorzystuje pliki typu cookie w celu gromadzenia informacji 
związanych z korzystaniem z Serwisu przez Użytkownika. Pliki typu cookies umożliwiają 
zidentyfikowanie komputera Użytkownika, w celu zapewnienia, że jego Konto 
Użytkownika jest używane przez osobę, która wprowadza do niego poprawną Nazwę 
Użytkownika i przyporządkowane mu Hasło. 
9.7. Usługodawca informuje, że wskutek Rejestracji przez Użytkownika w Serwisie 
zgodnie z Regulaminem, dane podane przez Użytkownika podczas rejestracji, a także 
dane umieszczone przez Użytkownika na stronach Serwisu po rejestracji będą 
udostępnione wszystkim osobom odwiedzającym stronę Serwisu. Na tej samej zasadzie 



zarejestrowany Użytkownik będzie miał dostęp do danych umieszczonych w Serwisie 
przez innych Użytkowników. 
9.8. Usługodawca zwraca uwagę, że przetwarzanie (w tym udostępnianie) przez 
Użytkownika w Serwisie danych osobowych innych osób, niestanowiące przetwarzania 
wyłącznie w celach osobistych lub domowych, może wiązać się z obowiązkiem 
spełnienia przez Użytkownika obowiązków wynikających z Ustawy o ochronie danych 
osobowych. 
9.9. Jeżeli Użytkownik umieszcza w Serwisie jakiekolwiek dane osobowe innych osób (w 
tym ich imię i nazwisko, wizerunek, adres, numer telefonu lub adres e-mail), może to 
uczynić jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepisów obowiązującego prawa i dóbr 
osobistych tych osób. 
9.10. Usługodawca oświadcza, iż dołoży starań, aby zapewnić Użytkownikom wysoki 
poziom bezpieczeństwa w zakresie korzystania z Serwisu. Wszelkie zdarzenia mające 
wpływ na bezpieczeństwo przekazu informacji, w tym również dotyczące podejrzenia 
udostępniania plików zawierających wirusy i innych plików o podobnym charakterze lub 
innych aniżeli pliki treści o podobnym charakterze, należy zgłaszać Usługodawcy na 
konto contact@kwejk.pl 
9.11. Jednocześnie Usługodawca oświadcza, że stosowane przy ochronie Serwisu 
nowoczesne techniki zabezpieczenia Kont i dostępu do danych i Treści służą 
zapewnieniu jak najwyższego poziomu bezpieczeństwa, jednak ze względów 
technicznych nie mogą gwarantować w pełni tajemnicy składowanych i przesyłanych 
informacji. 
9.12. Użytkownik uprawniony jest do korzystania z danych udostępnionych przez innych 
Użytkowników Serwisu wyłącznie w związku z korzystaniem z Serwisu, chyba że uzyska 
zgodę od tych Użytkowników na przetwarzanie ich danych w zakresie lub celu 
wykraczającym poza korzystanie z Serwisu. 
9.13. Więcej o zakresie i celowości działań w zakresie polityki prywatności dostępne jest 
na: https://kwejk.pl/polityka-prywatnosci 
X. Postanowienia końcowe. 
10.1. Usługodawcy przysługuje prawo okresowego zawieszenia świadczenia Usługi w 
Serwisie w stosunku do wszystkich lub niektórych Kont Użytkowników w związku z 
przeprowadzaniem prac konserwacyjnych. 
10.2. Usługodawca zastrzega sobie prawo do całkowitego zaprzestania udostępniania 
Serwisu bez podania przyczyn po uprzednim poinformowaniu Użytkowników w drodze 
mailowej o podjęciu takiej decyzji co najmniej 14 (czternaście) dni wcześniej. 
10.3. Usługodawca ma prawo odstąpić od świadczenia Usługi w przypadku naruszenia 
przez Użytkownika Regulaminu, w szczególności zamieszczenia Treści o charakterze 
niedozwolonym, czyli sprzecznych z przepisami obowiązującego prawa lub niniejszego 
Regulaminu. 
10.4. Ewentualne spory powstałe pomiędzy Usługodawcą, a Użytkownikiem, który jest 
Konsumentem zostają poddane sądom właściwym zgodnie z postanowieniami 
przepisów Kodeksu postępowania cywilnego. 
10.5. Uznanie poszczególnych postanowień niniejszego Regulaminu w sposób 
przewidziany prawem za nieważne bądź nieskuteczne, nie wpływa na ważność czy 
skuteczność pozostałych postanowień Regulaminu. W miejsce nieważnego 
postanowienia zastosowana będzie reguła, która jest najbliższa celom nieważnego 
postanowienia i całego niniejszego Regulaminu. 



10.6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie 
przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy. o świadczeniu usług drogą elektroniczną 
oraz Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
10.7. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w 
dowolnym czasie. Zmiany Regulaminu obowiązują od momentu umieszczenia ich na 
stronie internetowej Serwisu. O dokonaniu zmian Usługodawca poinformuje na stronie 
głównej Serwisu. 
10.8. Aktualny Regulamin jest publikowany na stronie internetowej Serwisu oraz 
dostarczany nieodpłatnie Użytkownikowi, a także na każde jego żądanie. 
10.9. Regulamin wchodzi w życie z dniem 15.12.2010 r. a ostatnia jego wersja jest z dnia 
01.10.2024 r. 
 
 
 
Załącznik nr 1 - Zasady oznaczania treści pod względem pod względem możliwego 
negatywnego wpływu na rozwój małoletnich 
1) I Kategoria - bez ograniczeń wiekowych (brak oznaczeń), zawiera następujące treści: 
a) prezentujące zasadniczo pozytywny lub neutralny obraz świata, w łagodnym klimacie 
emocjonalnym, lub 
b) przedstawiające postawy prospołeczne i przyjazne nastawienie do ludzi, nasycone 
emocjami i uczuciami pozytywnymi, takimi jak np.: radość, zachwyt, szczęście, 
życzliwość, miłość, szacunek, lub 
c) prezentujące sytuacje negatywne, np. śmierć lub choroba osoby bliskiej, rozłąka 
między członkami rodziny, bez ukazywania realistycznych scen cierpienia, umierania, 
przemocy czy sytuacji konfliktowych, ale z akcentowaniem strategii ich pozytywnego 
rozwiązania i społecznego wsparcia dla osób potrzebujących, lub 
d) pokazujące jednoznacznie negatywnych bohaterów oraz negatywne wzorce 
zachowań, ale w taki sposób, który nie budzi sympatii odbiorcy ani też nie wywołuje 
silnych negatywnych emocji (np. lęku), oraz przy użyciu takich strategii, które pozwalają 
mu na jednoznacznie negatywną ocenę postępowania bohaterów (np. zachowanie 
negatywnych bohaterów musi być wyraźnie ukarane, spotykać się z jednoznacznie 
pejoratywną oceną pozostałych osób występujących w audycji lub innych przekazach), 
lub 
e) dopuszczające możliwość rywalizacji, która jest prowadzona w duchu sportowym 
(tzw. "fair play"), tj. o określonych, czytelnych i prostych regułach. 
 
2) II Kategoria - dla małoletnich od lat 12 (sposób oznaczenia:), materiały należące do tej 
kategorii nie mogą zawierać treści:  
a) pokazujących jako normę lub w formie aprobatywnej, patologiczne formy współżycia 
społecznego (w tym koegzystencji ludzi w rodzinie, grupach społecznych) lub 
b) sprowadzających wizję świata społecznego do przemocy, zachowań seksualnych lub 
erotyki, a zwłaszcza prezentujących je w sposób prymitywny, uproszczony lub brutalny, 
lub 
c) obrazy zachowań seksualnych prezentowane w oderwaniu od emocjonalnych i 
uczuciowych potrzeb człowieka, lub 
d) usprawiedliwiających zachowanie o cechach dyskryminacyjnych lub ukazujących 
tego rodzaju zachowania w sposób aprobatywny, lub 



e) prezentujących uproszczoną wizję dorosłości eksponującą nadmiernie, w 
szczególności, używanie przemocy (fizycznej, psychicznej lub werbalnej) 
demonstrowanej w rolach społecznych ważnych dla rozwoju małoletnich (np. 
nauczyciel, rodzice) oraz w relacjach niesymetrycznych (np. szef i podwładny), lub 
f) pokazujących moralnie naganne zachowania lub postawy bez jednoznacznych ocen 
etycznych, lub 
g) prezentujących w kontekście aprobatywnym obwinianie ofiary przemocy za to, że 
została skrzywdzona, lub 
h) promujących postawy konsumpcyjne lub zachowania hedonistyczne, w 
szczególności przedstawiających jako atrakcyjnych społecznie tych bohaterów, których 
aktywność wykazuje nadmierną koncentrację na posiadaniu i wykorzystywaniu dóbr 
materialnych, lub 
i) prezentujących w kontekście aprobatywnym przedmiotowe i agresywne traktowanie 
ludzi lub zwierząt, lub 
j) aprobujących manipulowanie innymi ludźmi w celu osiągnięcia osobistych korzyści 
lub dla rozrywki, lub 
k) aprobujących zażywanie substancji psychoaktywnych lub inne formy uzależnień 
behawioralnych (np. od mediów społecznościowych, gier sieciowych, hazardu, seksu), 
lub 
l) aprobujących zachowania ryzykowne, zagrażające życiu lub zdrowiu (np. szybka jazda 
samochodem, intymne kontakty z osobami nieznajomymi, zażywanie substancji 
psychoaktywnych), lub 
m) dostarczających silnych wrażeń i emocji związanych z obrazami przemocy lub seksu, 
w szczególności mogących skłaniać do zachowań moralnie nagannych, lub 
n) materiałów i treści wymienionych w kategoriach III i IV. 
 
3) III Kategoria - dla małoletnich od lat 16 (sposób oznaczenia:), materiały należące do 
tej kategorii nie mogą zawierać treści: 
a) zawierających formy społecznego usprawiedliwiania przemocy, w szczególności 
agresji słownej, wulgarności, uprzedzeń lub negatywnych stereotypów społecznych, 
dyskryminacji lub wskazujących na możliwość ich relatywnej lub nawet pozytywnej 
oceny (np. gdy są one skuteczne przy osiąganiu celów bohatera) lub 
b) pokazujących obrazy seksu lub przemocy (w tym agresji fizycznej lub łamania norm 
moralnych) jako źródła lub wyznacznika sukcesu życiowego bohatera lub ujmujących 
zachowania seksualne lub przemocowe jako formę nagrody lub oznakę sprytu 
życiowego, lub 
c) ukazujących obrazy aktywności seksualnej w oderwaniu od uczuć wyższych (np. seks 
z przypadkową osobą, seks dla osiągnięcia korzyści materialnych lub społecznych, seks 
dla rozładowania napięcia emocjonalnego) lub stanowiących patologiczne wzorce 
zachowań seksualnych (np. seks pod wpływem substancji psychoaktywnych), lub 
d) pokazujących obrazy agresji fizycznej w sposób naturalistyczny i brutalny, lub 
e) prezentujących - w sposób aprobatywny - patologiczny obraz wzorca osobowego, 
który polega na szukaniu wyłącznie egoistycznych przyjemności, dążeniu do sukcesu za 
wszelką cenę z przedmiotowym wykorzystywaniem innych osób dla własnych celów, lub 
f) promujących lub usprawiedliwiających zachowania bohatera wskazujące na 
zażywanie substancji psychoaktywnych lub zachowania ryzykowne bądź inne 
zachowania zagrażające jego życiu lub zdrowiu, lub 



g) promujących lub usprawiedliwiających zachowania bohatera, który nakłania innych 
do zażywania substancji psychoaktywnych lub innych zachowań ryzykownych, w 
szczególności, gdy bohater ten jest przedstawiany jako atrakcyjny fizycznie lub 
społecznie, a jego negatywne zachowanie nie spotyka się z karą lub potępieniem 
otoczenia, lub 
h) usprawiedliwiających przemoc wobec zwierząt lub akty wandalizmu, lub 
i) zawierających treści wymienione w kategorii IV. 
 
4) IV Kategoria - od lat 18 (sposób oznaczenia:), materiały należące do tej kategorii mogą 
zawierać sceny lub treści: 
a) prezentujące obrazy naturalistycznego seksu lub patologicznych form życia 
seksualnego (np. połączone z przemocą i przymusem) lub 
b) przedstawiające nieuzasadnioną (np. obroną konieczną, aktywnością sportową) 
przemoc, lub 
c) promujące jednoznacznie patologiczne zachowania bohatera wobec innych ludzi 
bądź zwierząt, lub 
d) zawierające społeczne usprawiedliwianie wulgarności oraz nagromadzenie wyrazów, 
wyrażeń i zwrotów powszechnie uznawanych za obraźliwe, lub 
e) usprawiedliwiające lub pokazujące w kontekście aprobatywnym przejawy społecznej 
patologii (np. przemocy, w szczególności fizycznej, psychicznej, werbalnej lub 
seksualnej, uzależnień od substancji psychoaktywnych). 
 
 
Załącznik nr 2 - Zasady umieszczania przekazów handlowych w wideo, audycji lub 
innych przekazach 
1. Przekazy handlowe publikowane w Serwisie powinny być łatwo rozpoznawalne. 
2. Przekazy handlowe publikowane w Serwisie nie mogą dotyczyć: 
a) produktów tytoniowych (wyrobów, rekwizytów - również ich imitujących), symboli 
związanych z używaniem tytoniu, papierosów elektronicznych i pojemników 
zapasowych, zakres reguluje ustawa o ochronie zdrowia przed następstwami używania 
tytoniu i wyrobów tytoniowych, 
b) napojów alkoholowych, zakres reguluje ustawa o wychowaniu w trzeźwości i 
przeciwdziałaniu alkoholizmowi, 
c) świadczeń zdrowotnych w rozumieniu przepisów o działalności leczniczej udzielanych 
wyłącznie na podstawie skierowania lekarza. 
d) produktów leczniczych, w zakresie regulowanym ustawą o prawie farmaceutycznym, 
e) gier cylindrycznych, gier w karty, gier w kości, zakładów wzajemnych, gier na 
automatach, w zakresie regulowanym ustawą o grach hazardowych, 
f) substancji psychotropowych lub środków odurzających oraz środków spożywczych 
lub innych produktów, w zakresie uregulowanym ustawą o przeciwdziałaniu narkomanii, 
g) usług w zakresie udostępniania solarium, w zakresie uregulowanym ustawą z dnia 15 
września 2017 r. o ochronie zdrowia przed następstwami korzystania z solarium. 
3. Zakazane jest publikowanie przekazów handlowych:  
a) nawołujących bezpośrednio małoletnich do nabywania produktów lub usług; 
b) zachęcających małoletnich do wywierania presji na rodziców lub inne osoby w celu 
skłonienia ich do zakupu reklamowanych produktów lub usług; 



c) wykorzystujących zaufanie małoletnich, jaki pokładają oni w rodzicach, 
nauczycielach i innych osobach; 
d) w nieuzasadniony sposób ukazujących małoletnich w niebezpiecznych sytuacjach,  
e) oddziaływujących w sposób ukryty na podświadomość  
4. Przekaz handlowy nie może: 
a) naruszać godności ludzkiej;  
b) zawierać treści dyskryminujących ze względu na rasę, płeć, narodowość, 
pochodzenie etniczne, wyznanie lub światopogląd, niepełnosprawność, wiek czy 
orientację seksualną; 
c) ranić przekonań religijnych lub politycznych;  
d) zagrażać fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu rozwojowi małoletnich;  
e) sprzyjać zachowaniom zagrażającym zdrowiu, bezpieczeństwu lub ochronie 
środowiska 
5. Zabronione jest stosowanie ukrytych przekazów handlowych. 
2. Sponsorowane audycje, wideo lub inne przekazy wymagają oznaczenia: 
a) przez wskazanie sponsora na ich początku oraz w momencie wznowienia po jednej z 
przerw na reklamę lub telesprzedaż albo na końcu sponsorowanej audycji, wideo lub 
innego przekazu, lub  
b) przez wskazanie sponsora w widocznym miejscu na początku opisu audycji, wideo 
lub innego przekazu, w sposób wyróżniający się względem pozostałej treści opisu.  
Wskazanie sponsora może zawierać tylko jego nazwę, firmę, znak towarowy lub inne 
oznaczenie indywidualizujące przedsiębiorcę lub jego działalność, odniesienie do jego 
towarów, usług lub ich znaku towarowego; 
3. Wskazanie sponsora: 
a) powinno zawierać słowo lub wyraz "sponsor" w odpowiednim przypadku i liczbie oraz 
czytelne wskazanie sponsorowanej audycji, jeżeli wskazanie sponsora następuje 
wyłącznie w sposób wizualny tekst zawierający wyraz "sponsor" w odpowiednim 
przypadku i liczbie oraz czytelne wskazanie sponsorowanej audycji powinien zajmować 
płaszczyznę stanowiącą nie mniej niż jedną czwartą powierzchni ekranu w taki sposób, 
aby tekst wyróżniał się od tła płaszczyzny, był widoczny, czytelny, nieruchomy, 
umieszczony poziomo; 
b) może być emitowane nie dłużej niż 8 sekund w przypadku jednego sponsora, 16 
sekund - w przypadku dwóch sponsorów i 24 sekundy - w innych przypadkach; 
c) nie może zawierać nazwy, firmy, znaku towarowego lub innego oznaczenia 
indywidualizującego przedsiębiorcę lub jego działalność, widoku towaru albo usługi, 
których reklama jest zakazana w pkt 2 powyżej; 
d) nie może zawierać fragmentów dźwiękowych lub wizualnych przekazu reklamowego 
pochodzącego od sponsora, z którymi sponsor jest kojarzony, a które mogłyby utrudnić 
odróżnienie wskazania sponsora od przekazu reklamowego; 
e) oraz żaden element tego wskazania nie może bezpośrednio zachęcać do zakupu lub 
najmu towarów lub usług, zwłaszcza przez specjalne, promocyjne do nich odniesienie. 
4. Sponsor nie może wpływać na treść audycji, wideo lub innego przekazu w sposób 
ograniczający samodzielność i niezależność redakcyjną.  
5. W przypadku sponsorowania audycji, wideo przez udostępnienie towarów lub usług 
wykorzystywanych przy ich tworzeniu, informacje o pochodzeniu towarów lub usług 
mogą być podawane wyłącznie po zakończeniu audycji, wideo. 



6. Sponsorowane audycje, wideo lub inne przekazy nie mogą zachęcać do kupna lub 
innego udostępniania towarów lub usług sponsora lub osoby trzeciej. 
7. Zabronione jest sponsorowanie audycji, wideo lub innych przekazów przez: partie 
polityczne, związki zawodowe, organizacje pracodawców, osoby fizyczne lub prawne 
których zasadniczą działalność stanowi produkcja lub sprzedaż towarów lub 
świadczenie usług, o których mowa w pkt 2 powyżej, podmioty prowadzące działalność 
w zakresie gier cylindrycznych, gier w karty, gier w kości, przyjmowanie zakładów 
wzajemnych i gier na automatach. 
8. Zabronione jest sponsorowanie: serwisów informacyjnych, z wyjątkiem sportowych i 
prognozy pogody; audycji publicystycznych o treści społeczno-politycznej; audycji 
dotyczących spraw konsumenckich; audycji wyborczych lub bezpośrednio związanych z 
kampanią wyborczą. 
9. Lokowanie produktu jest dopuszczalne we wszystkich audycjach, wideo, z wyjątkiem 
serwisów informacyjnych, z wyłączeniem sportowych i prognozy pogody; audycji 
publicystycznych o treści społeczno-politycznej; audycji dotyczących spraw 
konsumenckich; audycji religijnych; audycji dla dzieci. 
10. Audycje, wideo w których stosuje się lokowanie produktu,  
a) oznacza się za pomocą znaku graficznego , a w przypadku audycji bez obrazu za 
pomocą sygnału dźwiękowego informujących o fakcie lokowania produktu, na początku, 
na końcu oraz w momencie wznowienia po przerwie na reklamę lub telesprzedaż. Na 
końcu audycji oraz przez cały czas trwania napisów końcowych umieszcza się znak 
graficzny , lub 
b) przez wskazanie informacji o lokowaniu produktu w widocznym miejscu na początku 
opisu audycji, wideo lub innego przekazu, w sposób wyróżniający się względem 
pozostałej treści opisu. 
11. Każdorazowe oznaczenie znakiem graficznym audycji powinno trwać nie krócej niż 4 
sekundy i zajmować nie mniej niż 5% powierzchni ekranu. W przypadku audycji bez 
obrazu, sygnał dźwiękowy, ma formę czytanego przez lektora tekstu o treści: (1) "audycja 
zawiera lokowanie produktu", jeżeli jest umieszczony na początku lub w momencie 
wznowienia audycji po przerwie na reklamę lub telesprzedaż; (2) "audycja zawierała 
lokowanie produktu", jeżeli sygnał dźwiękowy umieszczony jest na końcu audycji. 
12. Na końcu audycji, wideo, w których stosuje się lokowanie produktu, umieszcza się 
neutralną informację o producencie lub sprzedawcy lokowanego towaru lub podmiocie 
świadczącym lokowaną usługę oraz o samym towarze lub usłudze. 
13. Zastosowanie lokowania produktu nie może naruszać samodzielności i 
niezależności redakcyjnej przez wpływ na treść. 
14. Audycje, wideo, w których stosuje się lokowanie produktu nie mogą: nadmiernie 
eksponować danego produktu; zachęcać bezpośrednio do nabycia lub najmu towarów 
lub usług, zwłaszcza przez promocyjne odniesienia do nich. 
15. Zakazane jest lokowanie produktów dotyczące towarów lub usług, o których mowa w 
pkt 2 powyżej. 
 
 


